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EVALUACION DE LA CAMPANA PUBLICITARIA
CON FINES DE DIFUSION Y MOTIVACION AL ELECTOR EN EL MARCO DE LAS
NUEVAS ELECCIONES MUNICIPALES 2014

Porcentaje de electores que recibieron informacion a través de medios de difusion
masivos.

META
Programado Ejecutado
75% 95.8%

El porcentaje de electores que recibieron informacion a través de medios de difusién masivos
fue del 95.8%, segun el informe final de IPG MEDIABRANDS S.A. Dicho porcentaje se
sustenta en los reportes de Ibope Time, Radio RPP, Horarios de transmision de las emisoras de
radio, Supervisién y formato de control In Situ, grabaciones digitalizadas de pautas radiales.

Para lograr este objetivo, se trabajé coordinadamente con IPG MEDIABRANDS S.A.
SUCURSAL DEL PERU empresa proveedora del servicio de plan de medios, teniendo en
cuenta el perfil de los electores participantes del proceso, y determinar la contratacién de los
medios de comunicacibn mas idoneos para la transmisibn de nuestros mensajes en la
presente campafia electoral.

Estrategia comunicativa

Se plante6 la estrategia de informacion electoral en medios que tengan cobertura sobre los 39
distritos que patrticiparon en el proceso electoral y que pertenecen a un total de 16
departamentos, tomando en cuenta el publico objetivo al cual estaba dirigido el proceso,
hombres y mujeres de 18 a mas afios de edad (incluyendo a los miembros de las FF. AA. y la
PNP) del Nivel Socioeconémico Total (A, B, C,Dy E).

Con los spots de radio en las radioemisoras que permitian llegar a los 39 distritos que
formaban parte del presente proceso electoral, se informaba a los ciudadanos de dichos
distritos que el 16 de marzo se realizaria las NEM 2014.

Cabe indicar que la campafia publicitaria se inici6 el domingo 16 de febrero y finalizé el
sabado 15 de marzo, tiempo durante el cual se distribuy6 la trasmisién de avisos.

Por ser una campafa que comprende 39 distritos en 16 departamentos y siendo la poblaciéon
electoral una poblaciébn econémicamente activa y que se encuentra en continua movilidad,
elegimos la emisora lider de opiniéon y de mayor cobertura geografica en el interior del pais
ademas del refuerzo con emisoras locales que cubrian cada distrito que formaban parte de
este proceso electoral para maximizar el alcance en los electores y motivarlos a que
participen.

Para los spots de radio se trabajaron 02 motivos de 45 seg. de duracion cada uno (tejedora y
albaiiil).

Todos los motivos planteados hacian referencia a que se debia emitir un voto consciente y
gue debian tomarse un tiempo para tomar la decision. En el caso del spot de miembros de
mesa (motivo albafiil) motivaba a acudir a la capacitacion en las oficinas de la ONPE. Cada
medio pudo insertar al final de los avisos una locucién adicional en la cual se precisaba el
distrito que formaba parte del proceso electoral para evitar la confusion con los demas
ciudadanos residentes en otros distritos y que no participaban de esta eleccion.
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Para tal fin,

Las radioemisoras seleccionadas fueron las siguientes:

IPG MEDIABRANDS S.A. SUCURSAL DEL PERU seleccion6 a las
radioemisoras de cobertura nacional y local para la difusion de los avisos.

EMISORA COBERTURA POR PERIODO DE LA CAMPANA CANTIDAD DE AVISOS
DISTRITOS
Radio RPP Nacional Lunes 17 de febrero hasta el 109
Noticias sabado 15 de marzo
. Acopampa Domingo 16 de febrero hasta el 280
Radio Carhuaz pamp om! &
sabado 15 de marzo
Hualhuas, Ticrapo, Domingo 16 de febrero hasta el 224
. Acostambo, Ataura, sabado 15 de marzo
Radio Huancayo
El Mantaro,
Huaripampa.
Radio La Asia, Oyotun, Cayalti. | Domingo 16 de febrero hasta el 448
Karibefia sabado 15 de marzo
Radio Melodia Huata Domingo 16 de febrero hasta el 280
de Ancash sabado 15 de marzo
Radio Melodia Chachas, Df)mlngo 16 de febrero hasta el 560
de A A Pampacolca, Punta sabado 15 de marzo
€ Arequipa de Bombon.
Radio NOVA - Huanchaco Lunes 17 de febrero hasta el 280
Trujillo sabado 15 de marzo
Radio Huanta Chipao, Ticrapo Domingo 16 de febrero hasta el 280
2000 sabado 15 de marzo
Radio Nueva Q- Huanchaco Domingo 16 de febrero hasta el 280
Trujillo sabado 15 de marzo
Radio Nueva Q- Hualhuas Domingo 16 de febrero hasta el 280
Huancayo sabado 15 de marzo
Arapa, José Domingo | Domingo 16 de febrero hasta el 280
Radio Onda Azul Choquehu?n.ca, . sabado 15 de marzo
Ayapata, Tinicachi,
Santa Rosa.
Arapa, José Domingo | Domingo 16 de febrero hasta el 280
Radio Choquehuanca, sabado 15 de marzo
Pachamama Ayapata, Tinicachi,
Santa Rosa.
. Campoverde Domingo 16 de febrero hasta el 280
Radio Progreso .
sabado 15 de marzo
Radio Tacna Estique Pampa Dlomingo 16 de febrero hasta el 280
sabado 15 de marzo
Uchumayo, Chala, Domingo 16 de febrero hasta el 280
Radio San Martin Chachas, . sabado 15 de marzo
Pampacolca, Viraco,
Punta de bombodn
Radio Super Campoverde Domingo 16 de febrero hasta el 280
AM/FM sabado 15 de marzo
Radio Turbo Mix | San Luis, Bolivar. Domingo 16 de febrero hasta el 280
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sabado 15 de marzo

Uchumayo Domingo 16 de febrero hasta el 280

Radio Yaravi sabado 15 de marzo

Evaluacién de la Campaiia:

La segmentacion de medios nos permitid llegar al grupo objetivo de votantes, es decir,
hombres y mujeres de 18 a mas afios de edad (incluyendo a los miembros de las FF. AA. y la
PNP) del Nivel Socioecondémico Total (A, B, C,Dy E).

Los mecanismos alternativos (banderolas, volantes y folletos) también fueron utilizados como
medios complementarios a la campafia. Cabe mencionar que la OGC, distribuyé 3 semanas
previas al proceso el material de difusion a las ODPE para que apoyen las actividades de
difusion que cada oficina tenia programado.

Para motivar la participacion de los ciudadanos en el proceso electoral se remitio a todas las
ODPE merchandising (pelotas antiestress y gorros) para que sean repartidos entre los
ciudadanos en las diversas actividades que tenia programada cada oficina.

Asimismo, se elaboraré un video que se transmitié en redes sociales y portal institucional de
la ONPE.

Con el propésito de medir el impacto de la campafa publicitaria de las Nuevas Elecciones
Municipales 2014 entre los electores, la Gerencia de Comunicaciones y Relaciones
Corporativas contraté a la empresa Directo Marketing para que aplique una encuesta de
satisfaccion de los ciudadanos que participaron de las Nuevas Elecciones Municipales 2014.
La encuesta se aplico entre el 17 y el 24 de marzo, a 384 ciudadanos peruanos entre 18 y 70
afios de todos los niveles socioecon6micos residentes en las circunscripciones donde se
desarrollé las NEM 2014, cuya poblacién de electores habiles es de 160,163

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA:

ASPECTOS METODOLOGICOS

Para la distribuddn de la muestra se ha
considerado las zonas norte, centro, sur y
oriente del Penl, asi como las regiones
costa, sierra y selva y por ultimo las areas
urbano y rural. El siguiente mapa muestra
los distritos seleccionados y el nimero de
entrevistas realzadas en cada una.

pirecto Kas
marketing

Prov: CORONEL PORTILLO
Dist: CAMPOVERDE
{n=55}

Prov: CHICLAYO
Dist: CAYALTI
{n=57)

Prov: HUANCAYOD
Dist: HUALHUAS
Prov: CARHUAZ, (n=55)
Dist: ACOPAMPA
{n=55)

Prov: AZANGARO
Dist: J.D.CHOQUEHUANCA
= {n=55}

Prov: CANETE
Dist: ASIA
{n=60}

Prov: AREQUIPA B
Dist: UCHUMAYO
(n=56
TACKRA
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MEDIOS INFORMATIVOS DE LA CAMPANA oirecro Kal
marketing

¢Por qué medio se enterd de la campanadela ¢En qué emisora se informo de la camparnia
ONPE? publicitaria dela ONPE delas nuevas
elecciones municipales?

RADIO FAMA / JOSE
VOLANTES 69% DOMINGO 259%
CHOQUEHUANCA
voo I % s oo |
socves | > Moo I <

RADIO JALMAR /

BANDEROLAS _ 22% YALMAR / 7%
—. e/ [

TRIFTICOS F 6% “:fc:ﬂ';‘:'“/ F 5%

Base: Total de Entrevistados (n=393) Base: Se informaron por emisoras{n=171)

ASPECTOS DE LA CAMPANA EN MEDIOS DE COMUNICACION

pirecto K
marketing

éQué tan ficil de entender fue el mensaje de la publicidad de la ONPE acerca de la
ultima campaia publicitaria de las nuevas elecciones Municipales?

100% - - 5.00
onariicu x| 10x| 10%
410
= (4) FACIL DEENTENDER 80% @ 391 E L 4.00
{3) NI DIFICIL NI FACIL DE
ENTENDER 60% - - 3.00
(2) DIFICIL DE ENTENDER 74%
40% - - 2.00
{1} MUY DIFICIL DE ENTENDER
54%
AFPROMEDIO 20% - 1.00
16% 21%
11% 15%
0% 3% . a5 . g . . . + 0.00
RADIO {174 VOLANTES ¥ AFICHES (174) PAGINAWEBDELA  BANNERSY TELEVISION{17)
FOLLETOS {277) ONPE (14 BANDE ROLAS {26}

Base: Total de Entrevistados (n=393)
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ASPECTOS DE LA CAMPANA EN MEDIOS DE COMUNICACION

Nivel de agrado

pirecto K
marketing

éQué tanto le agrado la publicidad de la campaiia publicitaria de la ONPE sobre las
nuevas elecciones municipales?

I m mom e
= (5} ME AGRADO MUCHO 12%
. 80% 399 4.00
= (4} ME AGRADO @ 378 @ |'
{3) NI ME AGRADO NI ME
: 60% - 64% - 3.00
DESAGRADO 5% J
{2} ME DESAGRADO 89%
40% - - 2.00
{1) ME DESAGRADO MUCHO
49%
31%
APROMEDIO 20% - 1.00
18% 23% 24%
g5 1% 7% 6%
0% 3k 3% 4% 0.00
RADIO {171 VOLANTES ¥ AFICHES (174) PAGINAWEEDELA  BANNERSY TELEVISION{17)
FOLLETOS (277) ONPE(14  BANDEROLAS {56}

Base: Total de Entrevistados {n=3593)

RECORDACION DE LA CAMPANA DIFUNDIDA EN MEDIOS DE

COMUNICACION
Tipo de publicidad que re

De la publicidad transmitida en los medios de
comunicacion ¢Cudl de las publicidades acerca
de este Gltimo proceso electoral recuerda?

Publicidad en otros
medios

TEEDCRA {Radio yTv)

ALBAN IL [Radio yTv)

Respuesta Miltiple
Base: Total de Entrevistados (n=393)

DIRECTO E
marketing

¢Cual es el mensaje que trasmite la campaiia
publicitaria acerca de este altimo proceso
electoral?

QUE DEBEMOSIRA VOTAR/CUMPLIR
CON NUESTRODEEBER
CIUDADANO/ELEG RAUTORIDADES

NOS ENSENA COMO SUFRAGAR /
BUSCAR NUESTRA MESA DE
VOTAGON/ NOS INFORMA

EMITIR UN VOTO RESPONSABLE /
VOTARA CONCENCIA / PARA
ESCOGER BUENAS AUTORIDADES/EL
VOTOES IMPORTANTE

RECORDARNOS ELDIA DELA

VOTACON/ ELDIA DE LAS NUEVAS
ELECCONES

51 NOVOTAMOS PAGAMOS UNA
MULTA

NOSABE/NORESPONDE

Respuesta Multiple
Base: Total de Entrevistados [n=393)
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ASPECTOS DE LA CAMPANA EN MEDIOS DE COMUNICACION DIRECTO E

marketing

¢Qué tan util e informativo fue el mensaje de la publicidad de la ONPE acerca de la
altima campana publicitaria de las Gltimas elecciones Municipales?

100% -

m (5} MUY UTIL E INFORMATIVO
80% -

m {3) UTIL E INFORMATIVO

{3) NI UTIL NIINFORMATIVO 60% -

{2) POCO UTIL E INFORMATIVO

{1) NADAUTILE INFORMATIVC

20% -
A PROMEDIO 143% 17%
10%
6% 7% 7%
0% 3 1 0.00
RADIO (171} VOLANTES ¥ AFICHES (174) PAGINAWESDELA  BANNERSY TELEVISION {17}
FOLLETOS 277) ONPE (14 BANDERDLAS {56)

CONCLUSION

% En su mayoria el 68.5% se enteraron de la campafia publicitaria acerca de las nuevas
elecciones municipales por medio de volantes; seguido de la radio 43.7%, afiches, y
en menor medida de banderolas vy tripticos, cabe resaltar que en la Selva Oriental se
enteraron a través de la radio.

% Al indagar de si se informaron acerca de las organizaciones politicas y candidatos la
mayoria de los encuestados, el 84.5% menciona que si se informaron, notandose que
en la zona central existe una menor mencion de informacion acerca de los candidatos.

% Acerca de la publicidad radial, el 64.8% menciona que le agradé la publicidad,
solamente el 11.8% menciona que le agradé mucho. Sin embargo un mayor agrado es
en la zona de la Selva Oriental y el menor agrado se evidencia en la Costa, y en las
zonas del Centro y del Sur.

¥ En el caso de volantes y afiches acerca de la campafia publicitaria de la ONPE sobre
las nuevas elecciones municipales mencionan que les agrado, en el Norte del pais se
noté mayor mencion en cuanto al agrado, donde se encuentra menor mencion de
agrado es en la Selva region del Oriente.

%  En el caso de los afiches y banderolas se menciona agrado en general.

¥ En general se menciona agrado acerca de la campafa publicitaria llegando al 93.7%
del top to box (Mencidn entre agrado y agrado mucho).
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