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Expediente N° ____________________
1. DATOS DEL USUARIO

Organización o institución: ________________________________________________________

Representante: ________________________________________________________________ 

Teléfono: _______________________________
E-mail: _______________________________

2. EVALUACIÓN DEL SERVICIO

Lea cuidadosamente las preguntas y marque la respuesta con un check (✓) o desarrolle su respuesta según corresponda.       

2.1. ¿Sus consultas fueron absueltas con claridad por el responsable de la asistencia técnica de la ONPE? 

SÍ (   )
 NO (   )
Si es NO, indique motivo: ___________________________________________________________

2.2. ¿Considera que el trato recibido por parte del responsable de la asistencia técnica fue amable?
SÍ (   )
 NO (   )

Si es NO, indique motivo: ___________________________________________________________

	Preguntas
	Alcance del servicio 
	No solicité
	Muy bueno 
	Bueno
	Regular 
	Malo

	2.3. ¿Qué le pareció el servicio de asistencia técnica brindado? :
	En el planeamiento del proceso y elaboración del cronograma electoral
	 
	 
	 
	 
	 

	
	En la elaboración e interpretación de la normativa electoral
	
	
	
	
	

	
	En la elaboración del padrón electoral
	
	
	
	
	

	
	En el proceso de inscripción de candidatos
	
	
	
	
	

	
	En la conformación de las mesas receptoras de votos
	
	
	
	
	

	
	A actores electorales durante la jornada electoral
	
	
	
	
	

	
	En la resolución de impugnaciones y proclamación de resultados
	 
	 
	 
	 
	 

	2.4. ¿Qué le pareció el servicio de apoyo brindado mediante? :
	El diseño de materiales electorales
	 
	 
	 
	 
	 

	
	La capacitación de actores electorales
	 
	 
	 
	 
	 

	
	El préstamo de ánforas y cabinas
	 
	 
	 
	 
	 

	
	La verificación de padrones
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


2.5. ¿Cómo podríamos mejorar nuestro servicio? 

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
2.6. ¿Recomendaría a otras personas la asistencia técnica y el apoyo de la ONPE si tuvieran que realizar un proceso electoral?

SÍ (   ) 
NO (   ) 
Si es NO, indique motivo: _____________________________________________________________________________
	Firma
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